
Kutatásmódszertan

(GTK)

BevezetŖ
A tudás határai



BevezetŮ

ǒAz egyetem feladata hosszĔ tûvon mƊkĐdŮ tudûs 

ûtadûsa (is)

ǒNagy vûltozûsok, (diszruptćv technolčgiûk, vûlsûgok, 

stb) megărtăse -rendkćvĖli, elŮre nem lûthatč, Ĕj 

szituûcičt eredmănyezŮ vûltozûsok kezelăse

ǒNincs tankĐnyvi megoldûs

ǒðnreflexivitûs -căl, hogy tudjuk, mit tudunk ăs mit nem



DĐntăsek

AzăletĖnkfelfoghatčdĐntăseksorozatakănt

ǒMilyenismereteketprčbûlunkmegszerezni-pl. 

egyetemrejelentkezzĖnkvagynem

ƺMelyikegyetem

ǒGyčgymčdok-orvosi(ăsmelyik), vagyalternatćv, stb.

ǒBefektetăsek-jĐvŮelŮrejelzăse

ǒMčdszervûlasztûsaproblămamegoldûsûra



DĐntăsek

AzăletĖnkfelfoghatčdĐntăseksorozatakănt

ǒMagûnăletidĐntăsek

ƺPûrvûlasztûs

ƺKĐltĐzăs, emigrûcič

A dĐntăshezazelŮismereteinkethasznûljuk

Ezeketărdemesmegvizsgûlni, hibûkatfelfednibenne



Az emberiség tudása (tudomány)

Az egyén tudása



A tant§rgy oktat§s§nak m·dja: ElŖad§s

Az elŖad§son vet²tett anyag fellelhetŖs®ge, 

információk: http://www.filozofia.bme.hu/  

-> Kutatásmódszertan (mérnök)

Fontos tudnivalók



Fălăvinformûcičk
ǒTûrgykčd: BMEGT41A301

ƺ3 darabIgaz-Hamisteszt

ƺLegalûbb1 ZH-naksikerĖlniekella szorgalmiidŮszakban

ǒEltărăsazelŮzŮfălăvekhezkăpest:

ǒNincsolvasmûnyZH, nincsenekolvasmûnyok

H®tfŖicsoport Csütörtöki csoport

ZH1: szeptember 25. ZH1: szeptember 28.

ZH2: október 30. ZH2: október 26.

ZH3: december 4. ZH3: december 7. 

PZH: december 11. PZH: december 14.

Fontos tudnivalók



Slide jelölések

ElŖre sz·lunk: természetesen olyasmit is kérdezünk, 

amihez gondolkodni kell/érteni kell az anyagot, azaz nincs 

rajta expliciten a diasorokon ïdeal with it

Fontos tudnivalók

ZH-pozitív

Fontos lehet a ZH megírásához

Sztori, illusztráció



Lazy College Senior



K¥Z£RDEKŬ

ÅA Filozófia és Tudománytörténet Tanszék Facebook

oldala :

https ://www .facebook.com/BmeFilozofiaEsTudomanytor

tenetTanszek?fref=ts
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K¥Z£RDEKŬ
ÅA Filozófia és Tudománytörténet Tanszék blog oldala :

http ://bmefilozofia .blog.hu/
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K¥Z£RDEKŬ

Számít a véleményed!

ÅOHV=Oktatás Hallgatói Véleményezése

(Neptun-k®rdş²vekenkeresztül)
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Szokûsosadagtorzćtûs(Unit Bias) -definćcič

ǒôgy gondoljuk, hogy a szokûsos kiszerelăs (pl. ătel/ital 

adag) a fogyasztûsra megfelelŮ mennyisăget tĖkrĐzi.

ƺHa nagyobb adagokat adnak nekĖnk akkor tĐbbet fogunk enni.

Kép:Michael Stern, Wikimedia Commons

Geier, A. B., Rozin, P., & Doros, G. (2006). Unit 

bias: A new heuristic that helps explain the effect 

of portion size on food intake. Psychological 

Science, 17(6), 521-525.



Alkalmazûsok, milyendĐntăseketbefolyûsol?

ǒMarketing

ƺA szokûsosnûl kisebb adagok ărtăkesćtăse nehăz lehet 

ƴmăg akkor is, ha egyăbkănt a kisebb adag is elăg/egăszsăgesebb az egăszsăgesebb

ǒBeszerzăsi dĐntăsek

ƺA felkćnûlt kiszerelăseket vesszĖk (pl. tûlca sĐr), akkor is, ha nem 

az kĐzelćti meg a legjobban az igănyeinket



Szûmold meg hûnyszor passzolnak a kosarasok

https://www.youtube.com/watch?v=z-Dg-06nrnc

https://www.youtube.com/watch?v=z-Dg-06nrnc


Szûmold meg hûnyszor passzolnak a kosarasok

çrd le a vûlaszaid egy papćrra/online felĖletre

Hûny passzt szûmoltûl meg? ___

Szûmolûs kĐzben ăszleltăl valami furcsût? Ha igen mit?

Lûttûl bûrmi furût a 6 jûtăkoson kćvĖl? Ha igen, mit?

Lûttûl valakit a videčn a 6 jûtăkoson kćvĖl? Ha igen, kit?

Lûttûl egy gorillûnak/medvănek ĐltĐzĐtt szemălyt 

keresztĖlsătûlni a pûlyûn?



Figyelmi vaksûg kćsărlet 1999

Daniel Simmons ăs Christopher Chabris

228 (-36) egyetemistûn văgeztăk el a kćsărletet.

198-bčl 46% (91) nem vette ăszre a gorillût.



Figyelmi vaksûg

Ki ne venneăszreegyhĖlyegorillût?

De azărtaztmindenkifelismerikivelbeszălt3 

mûsodperccelezelŮtt.

https://www.youtube.com/watch?v=FWSxSQsspiQ

1999, Daniel Simons és Christopher Chabris

https://www.youtube.com/watch?v=FWSxSQsspiQ


A szelektćv figyelemmel kapcsolatos kăt alapvetŮ 
magyarûzati stratăgia
SzŤrŖ elm®let

A figyelem kiszŤri a sz¿ks®gtelen/sz¿ks®ges inform§ci·kat

Figyelmi-erŖforr§s elm®let

Korl§tozott kognit²v sz§m²t§si erŖforr§ssal rendelkez¿nk, 

melyeket a k¿lºnbºzŖ feladatok kimer²tenek.



Szelektćv figyelem jelensăgăt magyarûzč 
elmăletek
Korai szelekciós modell (Broadbent)
Csak az elv®gzendŖfeladathoz szükséges információt
dolgozzuk fel

Például: Egy nagyobb eseményen kiszŤrj¿ka számunkra
érdektelen beszélgetéseket, hogy oda tudjunk figyelni
besz®lgetŖpartner¿nkre.

Csillapító modell (Triesmann)
Nem minden irreleváns információt szŤr¿nkki, csak ami
kellŖengyenge, ugyanis az elme csak legyengíti az ingereket.
Egy kellŖenerŖsinger így is átmegy. (pl: a nevünket általában a 
háttérzaj ellenére is meghalljuk).

K®sŖiszelekciós elmélet (Deutsch & Deutsch)
HabûrmindeninformûcičfeldolgozûsrakerĖl, csaka relevûnsinformûcičăriel a 

tudatosszintet



Figyelmi erŮforrûs elmălet

Az erŖforr§s-elm®letek alapvetŖ jellemzŖje, hogy a 
figyelmet mennyis®gi erŖforr§sk®nt kezelik, melybŖl 
korlátozott mennyiség áll rendelkezésünkre.

A k¿lºnbºzŖ feladatok k¿lºnbºzŖ mennyis®gŤ 
erŖforr§st em®sztenek fel.

Egyszerre több dologra is képesek vagyunk figyelni, 
azonban csak addig am²g erŖforr§saink ki nem 
merülnek.

Például romlik reakciókészségünk ha vezetés 
közben telefonálunk.



Hogyan befolyûsolja a szelektćv figyelem 
dĐntăseinket?
DĐntăseink nagyban fĖggenek helyzetărtăkelŮ kăpessăgĖnktŮl.

A szelektćv figyelem hatûsûra bekĐvetkezŮ esetleges figyelmi vaksûg 

eredmănyekăppen dĐntăsĖnk szempontjûbčl fontos tănyezŮket 

hagyhatunk figyelmen kćvĖl. 

Mivel a helyzetărtăkelăs alapvetŮen nem tudatos folyamat, elsŮ 

helyzetărtăkelăsĖnk feltehetŮen hiûnyos informûcičk alapjûn szĖletik, az 

alapjûn, hogy ĐsztĐnĐsen milyen informûcičkat tekintĖnk relevûnsnak.



A Vûndorlč Vćzimadûr Kutatûs

ǒKărdŮćv,1992, Exxon

ƺAzădesvćziolajfoltokban

megfulladnaka 

vûndormadarak

ƺ̄ãventemaximum mennyit

fizetneXmadûr

megmentăsăărt?°

ƺ3 vûltozat, mindegyikkb. 300 

fŮnekfeltăve: 

X=2,000/20,000/200,000

ǒVûlaszokûtlaga:

ƺ$80/$78/$88

Desvousges, W. Johnson, R. Dunford, R. Boyle, K. J. Hudson, 

S. and Wilson K. N. (1992). Measuring non-use damages using 

contingent valuation: experimental evaluation accuracy. 

Research Triangle Institute Monograph 92-1. Kép: ibid, p 159.

Mandarinréce (Aix galericulata), egy vándorló vízimadár 

Kép: Adrian Pingstone, WikiMedia Commons



Nagysûgrend ărzăketlensăg (scope insensitivity)

ǒNagysûgrendărzăketlensăg: ha el kellkăpzelnĖnkegy

szituûcičt, ăsa szituûcičbanszereplŮmennyisăgek

elăggănagyok, a reakcičnkalig, vagyegyûltalûnnem

fĖgga szûmoknagysûgrendjătŮl

ǒAzeredetikutatûsgazdasûgitămûjĔkutatûsvolt

ƺa termăszet(madarak) nem-hasznûlatiărtăkătvizsgûltûk, ami

meglepŮmčdonfĖggetlennekbizonyulta mennyisăgtŮl



Nagysûgrend ărzăketlensăg

ǒSzûmtalanhasonlčkutatûstvăgeztek, pl. 

emberăletekkelis

ƺĔjvćztisztćtčberendezăsselmegelŮzhetŮX halûleset

ƴX mărtăkegysăgehalûleset/1000 fŮãrtăkek: tĐbblăpăsben, 0.04-

2.43 kĐzĐtt(a kătvăgpontkĐzĐtt600 szoroskĖlĐnbsăg)

ƴAdomûnyozottĐsszeg: $3.78 to $15.23 (năgyszereskĖlĐnbsăg)

ƴPl. a megmentettemberăletekbenegȳ csak° 10-szeres szorzčmăg

nemokozstatisztikailagszignifikûnsnĐvekmănytazadomûnyban
Carson, R. T. and Mitchell, R. C. 1995. Sequencing and Nesting in Contingent Valuation Surveys. Journal 

of Environmental Economics and Management, 28(2): 155-73.

Baron, J. and Greene, J. 1996. Determinants of insensitivity to quantity in valuation of public goods: 

contribution, warm glow, budget constraints, availability, and prominence. Journal of Experimental 

Psychology: Applied, 2: 107-125.



Nagysûgrend ărzăketlensăg (scope insensitivity)

ǒAzărzăketlensăgnemfĖgga szemălyesărintettsăgtŮl

ƺa vûndormadarak(nemărintminket) ăsa vćztisztćtûs(ărintminket) 

esetănis jelentkezikazărzăketlensăg

ǒLehetsăgesmagyarûzatok

ƺPrototćpuselmălet: nemkăpzelĖnkel 2000/20,000/200,000 păldûnyt, 

csakegy, olajbanfuldoklčkimerĖltmadarat-ăsehhezigazćtjuka 

reakcičnkat(RoppantnehezentesztelhetŮ)

ƺMorûliselăgedettsăgelmălet: egyărzăstvûsûrolunk, azt, hogy

segćtettĖnk-nemfĖgga mennyisăgtŮl(szintănroppantnehezen

tesztelhetŮ, tovûbbûa hatûsnemcsakjčtăkonysûgikontextusban

jelenikmeg
Kahneman, D., Ritov, I. and Schkade, D. A. 1999. Economic Preferences or Attitude Expressions?: 

An Analysis of Dollar Responses to Public Issues, Journal of Risk and Uncertainty, 19: 203-235.



Alkalmazûsok, milyen dĐntăseket befolyûsol?

ǒPotenciûlisan minden olyan dĐntăst, amelyben nagy, 

gondolatban nehezen kezelhetŮ mennyisăgek jelennek 

meg

ƺMenedzseri dĐntăsek

ƺFogyasztči dĐntăsek

ƴHitel

ƴpl.: az autčmmal egyik ăvben 10,000, azutûn 100,000 kilomătert kĐzlekedek, de 

nehezen fogadok el 10x akkora javćtûsi kĐltsăget



Struccpolitika -Ostrich effect

-A kiugrč veszălyeket szƊri

-A viselkedăsi 

kĐzgazdasûgtanban: a 

befektetŮk kerĖlik a negatćv 

Ėzleti informûcičkat.

-(KĐzkeletƊ tăvhit, hogy a 

strucc homokba dugja a fejăt.)

Galai, D., Sade, O. (2006) "The 'Ostrich Effect' and the Relationship between the Liquidity and the Yields of 

Financial Assets." Journal of Business 79 (5). doi:10.1086/505250

Karlsson, N., Loewenstein, G., Seppi, D., (2009) "The Ostrich Effect: Selective Attention to Information." 

Journal of Risk and Uncertainty 38 (2): 95²115. doi:10.1007/s11166-009-9060-6



Struccpolitika -Ostrich effect

-JellemzŮ alkalmazûs: eldĐntĐttĖnk valamit, ăs nem 

akarunk a dĐntăseken vûltoztatni akkor sem, ha a 

kĐrĖlmănyek drasztikusan megvûltoztak.

-JellemzŮ motivûcič: csak a dĐntăseink rûnk kedvezŮ 

hatûsairčl szeretnănk tudomûst szerezni (lûsd măg 

megerŮsćtăs).



Struccpolitika -Ostrich effect

Păldûk:

-vûlsûg a tŮzsdăn

- USA -Pakisztûn viszony az afgûn hûborĔ elŮtt

-A nûci Nămetorszûg felemelkedăse

-¯ãrzem, hogy mûr nem szeret.°

(stb.)



A hatûsok csĐkkentăse

-DĐntăshozatali kăpessăgek fejlesztăse

-ðnreflexič: kărdezz rû gyakran, hogy "most ebben a 

szituûcičban struccpolitikût folytatok?"

-Aktćv hasznûlat (tudatos ignorancia)

-"Ha meg tudod oldani a problămûd, ne aggčdj. Ha 

nem tudod megoldani, mi ărtelme aggčdnod miatta?" 

(Santidăva, buddhista szerzetes, VIII. sz.)



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)

Elfogultsûgolyankiugrčtulajdonsûggal, sajûtossûggal, 

ismertetŮjeggyelszemben, amifelhćvjaa figyelmĖnket.

- Alkalmazzukhelyzetekre, emberekreis

- FeltƊnŮ, ezărtfontosnakgondoljuk

- AzthisszĖk, a szemălyisăgrŮlûrulkodik

- Egyetlenvonûsûbčlûltalûnosćtunka karakterăre

- AztûnezttovûbbûltalûnosćtjukazĐsszeshasonlčtulajdonsûgĔ

păldûnyra

Taylor, S.E., Fiske, S.T. (1978) Salience, Attention, and Attribution: Top of the Head 

Phenomena. In L. Berkowitz (Ed.), Advances in Experimental Social Psychology. Vol. 11, 

pp. 249-288. New York: Academic Press.



Miben fog kihalni az emberisăg?

TĔlzč tippek az extrăm lehetŮsăgekre (AI-botok, 

răszecskefizikai kćsărletek), mćg

Alulbecslăs az ezeknăl valčszćnƊbb, de kevăsbă extrăm 

lehetŮsăgekre (fûk kiirtûsa, čceûnok szennyezăse, 

szănfelhalmozčdûs az atmoszfărûban).

Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)

tĔlbecsĖljĖka repĖlŮbaleseteket, mertdurvûbbnak

tƊnnek, pedig

- abszolĔtărtăkbenăsmilličkm-re vetćtveis sokkalrosszabba helyzet

autčval(1:11millič-hoz, hogyrepĖlŮbalesetbenhalszmeg, 1:5000-hez, 

hogyautčbalesetben).

- 2016-ban hătrepĖlŮbaleset(kĐztĖkazegyiptomiAirbus A320), 271 

halottvilûgszerte, autčbalesetben251-en -csakMagyarorszûgon, csak

2016. elsŮfălăvăben(egăszăvben565).

"SokkalvalčszćnƊbb, hogya reptărremenethalszmeg, 

mint hogyrepĖlăskĐzben." (Discovery)



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)

Hatûsai: esemănyek okaiban, fŮleg az emberi viselkedăs 

okainak megćtălăsăben

A viselkedăs kăt oka: szemălyisăgjegyek ăs szituûcič.

-A megfigyelŮk szemălyisăgjegyekre kĐvetkeztetnek

-A cselekvŮ a szituûcičnak tulajdonćtja a viselkedăst

(kivăve, ha Ů maga is megfigyelŮ -tĖkĐr, visszajûtszûs)



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)

Ha egy vûllalat nĐvelni 

akarja a nŮk arûnyût a căg 

vezetăsăben, az elsŮ nŮ 

lesz szûmukra a minta

(MikĐzben egy magûnyos nŮ 

fărfiak kĐrăben ûltalûban 

rosszabbul teljesćt, mint egy 

vegyes fărfi-nŮ tûrsasûgban).

Kahneman, D., Slovic, P., Tversky, A. eds. (1982) Judgment under Uncertainty: 

Heuristics and Biases. Cambridge: Cambridge University Press.



Kiugrûsi torzćtûs (salience bias)

Kćsărlet: ha Đt fehăr ăs egy 

fekete beszălget, a 

megfigyelŮk azt ărzăkelik, 

hogy a fekete tĐbbet 

beszăl, mint a fehărek 

(holott egyforma hosszan 

beszăltek).

Baumeister, R.F., Vohs, K.D. eds., (2007) Encyclopedia of Social Psychology. 

London: SAGE.

(Egyetlen nŮvel ăs fărfiakkal megismătelve ugyanez volt a helyzet.)



Alkalmazûsok -milyen dĐntăseket befolyûsol

PotenciûlisanmindendĐntăst, aholfeltƊnŮeneltărŮ

karakterjegyekjelennekmeg emberekvagyhelyzetek

kĐzĐtt

- Rizikčfaktorfelmărăse

- ÛllûsinterjĔk

- IsmeretsăgikĐrkialakćtûsa

Hogyankorrigûlhatč? (amerikaituristûk)



TĔlălăsi torzćtûs (Survivorship bias)

A tĔlălăsi torzćtûs lănyege, hogy gyakran csak a sikeres 

păldûkra/emberekre fčkuszûlunk -a kudarcokra nem -ăs 

ebbŮl tăves kĐvetkeztetăst vonunk le.



TĔlălăsi torzćtûs (Survivorship bias)

ǒ Abraham Wald, statisztikusvs.  II VH, USA lăgierŮparancsnoksûg

ƺ A lăgierŮgăpeittĔlnagyszûmbanlĐvikle. 

ƴA parancsnoksûgerŮsebbpûncălzatotszeretnea repĖlŮkre

ƴa pûncălnehăz, nemlehetmindenhovûtenni, csaka 

legszĖksăgesebbhelyekre

ƺA lăgierŮfeljegyzi, hogyholtalûltûkel a leggyakrabbana visszatărŮ

găpeket: szûrnyak, a tĐrzshûtsčrăszeăsa farokrăsz

ƺEzeketa helyekettervezikmegerŮsćteni

ƺWald: ăppellenkezŮleg!



Alkalmazûs: Startup alapćtûs

ǒMit lehettanulnia sikeresstartup-ok tĐrtănetăbŮl?

ƺA sikerescăg-alapćtčkszćvesenmesălneka legnagyobbnehăzsăgeiket

ƺHa căgetalapćtunkezeketa nehăzsăgeketprčbûljukminimalizûlni?

ƺA tartčsansikertelenstart-up alapćtčkritkûnbeszălneka youtube-on¥

ƴPedigazûltaluktapasztaltnehăzsăgekolyanok, amelyektĐnkreteszika 

startupokat

ƴEzekresokkalinkûbb

figyelnĖnkkellene



Újdonság hatás
Figyelj a képekre!



























Újdonság hatás
Írd le mikre emlékszel a képek közül



Az Ĕjdonsûg hatûs



Az Ĕjdonsûg hatûs

Postman és Phillips (1965):

amennyiben megakad§lyozzuk a tanul§st kºvetŖ 

ism®tl®st, akkor a recenciahat§s eltŤnik, m²g a 

primáciahatás megmarad, vagyis a lista végére pont 

ugyanolyan rosszul fogunk emlékezni, mint a 

kºzep®re, m²g a lista elej®n szereplŖ szavakat 

tov§bbra is el®g j·l elŖ tudjuk h²vni.

Glanzer és munkatársai (1972): a szabad felidézési 

görbe recencia részét más változók befolyásolják, 

mint a görbe többi részét.



Hogyan hatûrozza meg az Ĕjdonsûg hatûs 
dĐntăseinket
Gyakranmegesik, hogydĐntăseinketmegelŮzŮtapasztalatainkalapjûn

hozzukmeg, anălkĖl, hogykĖlĐnĐsebbfigyelmetfordćtanûnka vûltozč

kĐrĖlmănyekre.

AzĔjdonsûghatûskĐvetkeztăbenegyesemănysorutolsčelemeibŮl

ûltalûnosćtunka jĐvŮre, figyelmenkćvĖlhagyvaannaklehetŮsăgăt, hogya 

mintûzatmegszakad.

AzĔjdonsûg-hatûsveszălyeabbanûll, hogyhajlamosakkûvûlunka pontos

kockûzatelemzăsăsinformûcičgyƊjtăselmulasztûsûraăsekkor

megszokûsbčlcselekszĖnk.



A torzćtûsok alkalmazûsa

Pălda: ÛllûsinterjĔ

ǒInterjĔztatčszempontjûbčl

ƺSzokûsosadagtorzćtûs: a fizetăsekmăreteĔgymegfelelŮahogya 

căgnălszokûs

ƺFigyelmitorzćtûs: nagyobbsĔllyalveszemfigyelembea szûmomra

ărdekestulajdonsûgokat

ƺôjdonsûg-legutčbbialanyokrajobbanemlăkszem

ƺKiugrûs-ărdekesmegkĖlĐnbĐztetŮjegyalapjûn



A torzćtûsok alkalmazûsa

Pălda: ÛllûsinterjĔ

ǒÛllûskeresŮszempontjûbčl

ƺTĔlălăsitorzćtûs: fizetăsigăny

ƺStrucc-ignorûlomazokata kărdăseketamikre rosszulvûlaszoltam



ðsszefoglalûs

ǒMirŮl volt szč

ƺSzokûsos adag, Figyelmi torzćtûs, Nagysûgrend ãrzăketlensăg, 

Strucc politika, Kiugrûsi torzćtûs, ôjdonsûg hatûs, TĔlălăsi torzćtûs

ǒEzekkel tisztûban kell lennĖnk, mert befolyûsolja

ƺMagûnăleti dĐntăseinket

ƺSzakmai dĐntăseinket

ƺA tudčsok dĐntăseit

ǒKĐvetkezŮ črûn: tudomûny tûrsas vonatkozûsai


